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Televend Pawel Ozga
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Oswiadczenie

Odbiorca pisma:

Stowarzyszenie Nasze Myjnie

ul. Stefana Batorego 23/7, 81-365 Gdynia
NIP: 5862386632

Szanowni Panstwo,

Firma Televend Pawel Ozga Nayax Polska (NIP 5832682260) dostarcza terminale ptatnicze do sektora
samoobstugowego, w tym - wyposaza bezobslugowe myjnie samochodowe. Aktualnie na terenie catlej
Polski pracuje kilka tysigcy urzadzen Nayax zamontowanych na stanowiskach oferujacych ustugi mycia
1 czyszczenia.

Terminale platnicze stanowia istotna role w procesie fiskalizacji branzy myjni samoobstugowych,
poniewaz sg zrodlem danych o transakcjach gotéwkowych i bezgotowkowych. Nasze terminale sg
zintegrowane z trzema rozwigzaniami fiskalnymi: Novitus, Wirtualne Kasy Fiskalne i Kasal23.

Terminale Nayax posiadajace kolorowy wyswietlacz, ktore mamy w sprzedazy od kilku lat, sg tak
zaprojektowane, ze posiadaja techniczng mozliwo$¢ prezentowania paragonu po przeprowadzonej
transakcji gotowkowej lub bezgotdéwkowej. Jako firma Televend, dystrybutor terminali Nayax w Polsce,
jestesmy aktualnie w trakcie modyfikacji oprogramowania Nayax w taki sposob, by umozliwic¢
wyswietlanie paragonu bezposrednio na terminalu ptatniczym. Funkcjonalno$¢ nie byta dotychczas
dostepna. Wiasciciele myjni wyposazonych w nasze urzadzenia chcieliby spelni¢ wymogi prawne w
ramach juz posiadanego rozwigzania sprzetowego.

Dostosowanie oprogramowania wymaga zaawansowanych dzialan technologicznych i zajmuje wigcej
czasu niz pierwotnie planowano - réwniez z uwagi na aktualng sytuacj¢ polityczng w Izraelu, gdzie
znajduje si¢ centrum rozwojowe firmy Nayax. Czg$¢ zespotu programistycznego zostata oddelegowana na
stuzbe wojskowa, co przektada si¢ na opdznienia w pracach nad wprowadzeniem rozwigzania w zycie.
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Trudno$ci z prezentowaniem paragonu na wyswietlaczu terminala platniczego Nayax sa zwigzane
z faktem, ze dotychczas urzadzenia Nayax odgrywaly inng role w raportowaniu danych dotyczacych
transakcji gotowkowych. Takie transakcje byly jedynie "nastuchiwane", zatem mozna je bylo wykazac, ale
jedynie w ramach zamknietego $rodowiska informatycznego Nayax. Aktualna potrzeba prezentowania
paragonu zarowno dla transakcji bezgotowkowych, jak 1 gotowkowych, na wyswietlaczu terminala Nayax,
jest wyzwaniem programistycznym, poniewaz konieczne jest zintegrowanie danych z systemu Nayax
z systemem dostawcy kasy fiskalnej, nad czym pracujg obecnie inzynierowie Nayax.

Aktualny etap prac skupia si¢ na integracjach serweréw Nayax z serwerami dostawcOéw rozwigzan
fiskalnych. Wszystko wskazuje na to, ze pilotazowe transakcje sprawdzajace skuteczno$¢ integracji
zostang przeprowadzone w sierpniu br. Celem prac jest wyswietlanie paragonu na ekranie terminala
platniczego Nayax. Szacunkowy termin wprowadzenia gotowego rozwigzania dla catej branzy myjni to
pazdziernik 2024.

Niniejszym pismem potwierdzamy, ze rozwigzanie kwestii wyswietlania paragonu jest poza kontrolg
podatnika, ktérego myjnia wyposazona jest w terminale platnicze Nayax z kolorowym wyswietlaczem
LCD.

Nalezy mie¢ rowniez na uwadze fakt, ze w mi¢dzyczasie podatnik moze otrzymac paragon, jesli przed
transakcjag wskaze adres e-mail 1 ewentualnie NIP. Prosimy zwrdci¢ uwage, ze faktyczna potrzeba
otrzymania paragonu istnieje prawie wytacznie w przypadku przedsiebiorcéw, ktorzy chca dodac ustuge
mycia do kosztow ksiggowych, a tym samym - przed transakcja sa zobowigzani zeskanowac¢ kod QR,
poda¢ adres e-mail i NIP i dopiero wtedy rozpoczaé korzystanie z ustugi mycia lub czyszczenia.

Prosimy o wzigcie pod uwage powyzszej argumentacji podczas kontroli skarbowych realizowanych
u operatorow myjni samoobstugowych. W przypadku pytan prosimy o kontakt z firmg Televend —
dystrybutorem terminali Nayax w Polsce (https://nayax.pl/kontakt/).
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